Concorso a premi - "SEAT PAGINE GIALLE ITALIA SPA" -
REGOLAMENTO
“Fai il pieno con 89.24.24 e viaggi gratis per 1 anno!”

La societa SEAT PAGINE GIALLE ITALIA SPA - con sede legale in corso Mortara, 22 — Torino - intende promuovere un
concorso a premi rivolto ai consumatori per incentivare I'utilizzo del numero telefonico 89.24.24 Pronto PagineGialle.

SOCIETA’ DELEGATA:
Sales & Promotions — via Ghevio, 143 — Meina (NO) p.i. 01921530034

AREA:
Territorio nazionale e repubblica di San Marino

PERIODO:
dal 19/11/2014 al 13/01/2015
Estrazione finale: entroil 14/02/2015

PRODOTTI:

- 89.24.24 Pronto PagineGialle: servizio di informazione telefonico (richiesta indirizzi, numeri telefonici ecc. attraverso
I’assistente personale); costi da fisso 0,027 al secondo piu 0,37 alla risposta (iva inclusa). Costo da mobile, in
funzione del gestore.

Informazioni e costi disponibili su www.892424.it di proprieta della societa promotrice

- club 892424perTE; I'iscrizione al Club e totalmente gratuita e offre agli aderenti la possibilita di ottenere un maggior

livello di servizio in termini di personalizzazione della relazione con I'operatore telefonico e accesso piu veloce.

DESTINATARI:

Utenti/consumatori finali, maggiorenni, residenti in Italia, che utilizzano il servizio telefonico 892424 o nuovi iscritti nel
periodo di promozione al servizio “CLUB 892424perTE” attraverso il canale telefonico (costi espressi sul sito Web
http://www.892424.it )

UBICAZIONE SERVER:
Il server su cui viene effettuata la registrazione dei dati e la gestione delle partecipazioni al concorso € situato presso
la societa SEAT PAGINE GIALLE ITALIA SPA c.so Mortara. 22 — 10149 Torino

PREMI:
N. 18 Buoni carburante Q8 del valore nominale di € 1.500,00 cad iva esente

MECCANICA

Durante il periodo promozionale, tutti coloro che chiameranno il n. Telefonico 892424 (costi espressi sul sito

Web www.892424.it ) da un telefono non schermato per richiedere informazioni, e/ o si registreranno al Servizio Club
892424perTE , avranno le seguenti possibilita di partecipazione al concorso.

MODALITA’ ESTRAZIONE

Tutti coloro che contatteranno il servizio per avere un’informazione dal 19/11/2014 al 13/01/2015 e che avranno
rilasciato il consenso alla privacy verranno registrati nell'apposito database per partecipare all'estrazione.

Il concorso ha cadenza settimanale per un totale di 8 settimane, come sotto specificato, e le estrazioni relative
verranno effettuate in un'unica data entro il 14 Febbraio 2015.

1° settimana dal 19/11/14 al 25/11/14
2° settimana dal 26/11/14 al 02/12/14
3° settimana dal 03/12/14 al 09/12/14
4° settimana dal 10/12/14 al 16/12/14
5° settimana dal 17/12/14 al 23/12/14
6° settimana dal 24/12/14 al 30/12/14
7° settimana dal 31/12/14 al 06/01/15
8° settimana dal 07/01/15 al 13/01/15
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Ciascuna settimana si concludera con il congelamento dei nominativi validi per I'estrazione.

Per aumentare le possibilita di vincita, Il numero di telefono sara inserito tre volte anziché una, ai fini
dell’estrazione, qualora l'utente, durante la chiamata, pronunci la seguente parola chiave:

“89gratis”

Tale “parola chiave”, sara comunicata nei messaggi pubblicitari relativi al concorso.

Entro il 14 febbraio2015, il gestore del sistema informatico produrra 8 (otto) tabulati (elettronico o cartaceo) con le
chiamate pervenute settimanalmente.

Da ogni tabulato si procedera entro tale data, alla presenza di un funzionario incaricato o di un notaio, all’estrazione
per I'assegnazione dei seguenti premi:

- n. 2 Buoni Carburante Q8 elettronici unitamente a una card SuperStarQ8 del valore nominale totale di €
1.500,00 cad iva esente per ciascuna settimana

Inoltre, tutti gli utenti fruitori del servizio telefonico 892424 che nel periodo dal 19/11/2014 al 13/01/2015 si
iscriveranno al “CLUB 89.24.24 PER TE”, potranno partecipare a un ulteriore estrazione, sempre entro il 14 febbraio
2015, per n. 2 Buono Carburante Q8 elettronico del valore nominale totale di € 1.500,00 cad iva esente

La registrazione & gratuita e potra effettuarsi durante una chiamata al 89.24.24 comunicando nome, cognome e
indirizzo e-mail

L'iscrizione al CLUB 892424 PER TE e strettamente collegata al numero telefonico inserito per effettuare
I'iscrizione: ciascun cliente potra iscriversi piu volte al CLUB 892424 PER TE con numeriche differenti

L'iscrizione al Servizio 892424perTE e totalmente gratuita e offre agli aderenti la possibilita di ottenere un maggior
livello di servizio in termini di personalizzazione della relazione con I'operatore telefonico e accesso piu veloce.

A seguito dell’iscrizione, I'utente ricevera all’indirizzo e-mail segnalato al momento dell’iscrizione, una comunicazione
di conferma dell’avvenuta iscrizione.

Entro il 14 febbraio 2015, il gestore del sistema informatico produrra un tabulato (elettronico o cartaceo) che
riportera tutte le registrazioni effettuate durante il periodo del concorso, dal quale si procedera, alla presenza di un
funzionario incaricato o di un notaio, all’estrazione per I'assegnazione dei seguenti premi:

- n. 2 Buono Carburante Q8 elettronico unitamente a una card SuperStarQ8 del valore nominale totale di €
1.500,00 cad iva esente

Si precisa che:
Gli utenti che, secondo il giudizio insindacabile della societa promotrice o di terze parti incaricate dalla stessa, risultino

aver partecipato e vinto comunicando dati falsi o comunque in violazione del normale svolgimento dell’iniziativa, non
potranno godere del premio vinto in tale modo.

La societa Promotrice si riserva il diritto di procedere, nei termini giudicati pilu opportuni, e nel rispetto delle leggi
vigenti, per limitare ed inibire ogni iniziativa volta ad aggirare il sistema ideato.

Durante il periodo promozionale si potra partecipare, ogni giorno, 24 ore su 24.
Il numero telefonico da cui perverra la chiamata, verra automaticamente inserito nell’apposito date base tante volte
guante saranno le telefonate pervenute dal quel numero nel corso del periodo promozionale di riferimento — fatti

salvi gli effetti dell’utilizzo della parola chiave “89gratis”.

Le chiamate provenienti da numeri telefonici schermati o comunque non riconoscibili, non parteciperanno
all’estrazione dei premi in palio.

Si specifica che qualora uno stesso utente venisse estratto due o piu volte, avra diritto a ricevere comunque un solo
premio.

Sono escluse le chiamate effettuate attraverso il numero verde 800.892424.



Sono escluse anche le chiamate effettuate attraverso abbonamenti attivi con opzione Assistente personale di H3G
attraverso i numeri 133 0 139.

Sono escluse inoltre le chiamate effettuate dai telefoni fissi di centralini e interni aziendali, cellulari aziendali della
societa promotrice e telefoni fissi e mobili dei dipendenti/collaboratori di societa preposte al controllo qualita del
servizio

In concomitanza con I'estrazione finale, verranno estratti tutti i premi che non saranno stati assegnati nel corso della
manifestazione, tra tutti i partecipanti registrati.

Tutti gli utenti che si avvalgano della facolta di recesso dal Servizio 892424perTE nel periodo di promozione non
saranno considerati ai fini dell'estrazione.

Per poter partecipare al concorso, I'utente non deve aver fatto richiesta di cancellazione dei propri dati personali, ai
sensi dell’art. 7 del d.Igs. 196/2003 (di seguito il “codice privacy”) alla data del 13.1.2015 compreso. Nel caso in cui si
avvalga di tale diritto, saranno considerati validi, e quindi utilizzati, solo i dati che risultino registrati e non cancellati,
alla data del 13.1.2015 compreso.

INFORMAZIONE SUI PREMI:

Ogni premio €& costituito da un codice univoco Q8 e da una card SuperStarQ8. Per rendere fruibile la card e il relativo
credito, il vincitore dovra recarsi presso una stazione di servizio Q8 aderente alla promozione StarQ8 e iscriversi alla
promozione StarQ8 fornendo al gestore codice fiscale e un recapito cellulare (la mancanza di questi dati non
permettera la finalizzazione dell’iscrizione) e successivamente comunicare al gestore del punto vendita Q8 il codice
per permettere di caricare il credito sulla Card.

Qualora il cliente sia gia in possesso di una card SuperStarQ8 dovra verificare con il gestore che la stessa card sia
abilitata alla funzione di pagamento e successivamente comunicare al gestore del punto vendita Q8 il codice per
permettere di caricare il credito sulla Card.

La card & a scalare e valida in tutti i distributori Q8 siti sul territorio italiano abilitati alla funzione di pagamento con
SuperStarQ8 in ltalia.

Il possessore della card ha diritto a prelevare carburante per un controvalore pari all'importo di € 1.500,00 al prezzo
esposto sulla singola colonnina di erogazione.

Il vincitore avra 3 mesi di tempo per attivare la card, dal momento della sua ricezione, ma comunque non oltre il
15/05/2015

Il credito caricato sulla card & valido dal momento dell’attivazione fino all’azzeramento del proprio valore, e
comunque, non oltre 24 mesi dal momento dell’attivazione, che sara indicata sul buono stesso. Allo scadere del
periodo di validita non saranno piu ammessi come forma di pagamento, né saranno soggetti ad alcuna forma di
rimborso per il credito residuo. Esse non saranno sostituite né ricaricate.

Queste carte sono assolutamente anonime e al portatore. Il credito delle carte non produce interessi, non &
commerciabile né convertibile in denaro.

In caso di smarrimento il codice non puo essere sostituito né rimborsato.
L’elenco dei punti vendita aderenti & disponibile sempre aggiornato sul sito www.StarQ8.it e su www.Q8easy.it
RICHIESTA PREMI:

| vincitori saranno personalmente e tempestivamente contattati via telefono, allo stesso numero utilizzato in fase di
chiamata 892424, da:

Societa Progress Consultant srl
P.za Castello 19

20121 Milano,

Fax n. 02 862696

Mail info@progressconsultant.it

Per I'assegnazione del premio, nel caso in cui il vincitore non rispondesse ai 5 tentativi di chiamata previsti, il premio
verra considerato “non assegnato” e si passera inderogabilmente alla prima riserva disponibile.
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Si precisa che:
La telefonata di comunicazione vincita verra effettuata a partire dal primo giorno lavorativo utile successivo a quello di

estrazione tra le ore 9 e le ore 18 dal lunedi al venerdi. Per un totale di massimo 5 tentativi.

Nel caso in cui il vincitore non sia raggiungibile (telefono spento, attivo ma senza risposta) il premio verra considerato
“non assegnato” dopo i 5 tentativi di contatto previsti

La societa promotrice e le terze parti incaricate dalla stessa si riservano di effettuare tutti i controlli relativi alla
corretta partecipazione del vincitore, in caso di accertata irregolarita nella partecipazione, il premio non verra
riconosciuto.

Nessuna responsabilita & imputabile alla societa promotrice in caso di consegna dei premi, la cui confezione sia stata
evidentemente manomessa, rotta e o danneggiata.

La consegna dei premi avviene tramite corriere o posta a cui va eventualmente contestato il danno accertato al
momento della consegna e non dopo. Si consiglia il ricevente prima di firmare la bolla di consegna, di controllare
accuratamente che la confezione non rechi segni evidenti di manomissione, rottura o altro. In questi casi, il
destinatario potra respingere la consegna indicando chiaramente la motivazione sulla lettera di vettura
accompagnatoria.

La societa promotrice non si assume alcuna responsabilita in caso di mancato recapito dei premi dovuto
all’'indicazione di indirizzi di residenza o dati personali errati e/o non veritieri da parte del vincitore e/o disguidi postali.

Il vincitore ricevera il premio direttamente a casa, presso I'indirizzo comunicato in fase di avviso vincita e si intendera
assegnato e null’altro sara dovuto.

RISERVE:
Verranno estratti n. 40 numeri diriserva da utilizzare qualora il vincitore risultasse non reperibile, o non conforme alle
caratteristiche del presente regolamento o rinunciassero al premio vinto.

MONTEPREMI:
Si erogheranno n. 18 premi per un totale complessivo pari ad € 27.000,00 iva esente

CAUZIONE:

Si da atto di aver prestato la cauzione prescritta nell’articolo 7 del d.p.r. 430 del 26/10/2001,equivalente al 100% del
valore complessivo dei premi del presente regolamento.

La cauzione é stata prestata a favore del: ministero dello sviluppo economico — direzione generale per
L'armonizzazione del mercato e la tutela dei consumatori - dgmtac - ufficio b4 via molise n. 2 — 00187 Roma,

mediante deposito cauzionale presso la Tesoreria Prov.le di Torino n. 207 del 23/10/2014

DICHIARAZIONI:

La societa SEAT PAGINE GIALLE ITALIA SPA dichiara che:

Sara effettuata comunicazione dell’'operazione con campagne sms bulk, dem, sito internet www.892424.it,
Facebook .

Il presente concorso non € in nessun modo sponsorizzato, promosso o amministrato da Facebook e/o in alcun modo
associato a Facebook. Nessuna responsabilita € imputabile a Facebook nei confronti dei partecipanti alla promozione.

Qualsiasi domanda, commento o lamentela sulla manifestazione a premi dovra essere rivolta alla societa promotrice e
non a Facebook.

La promotrice si riserva, eventualmente, di adottare ulteriori forme di pubblicita, nel rispetto ed in conformita
Di quanto previsto dal dpr 430/2001 in materia di manifestazioni a premio. La pubblicita svolta ai fini di
Comunicare la manifestazione sara coerente con il presente regolamento.

La societa promotrice non si assume nessuna responsabilita per qualsiasi problema di accesso, impedimento,
disfunzione o difficolta riguardante gli strumenti tecnici, il computer, la linea telefonica, la trasmissione e la
connessione, il collegamento internet, che possa impedire ad un concorrente di partecipare al concorso, né in merito
alle buste pervenute fuori tempo massimo o non pervenute per eventuali disguidi postali o cause di diversa natura.

Si rende noto che per partecipare al concorso, non & previsto alcun costo di partecipazione aggiuntivo rispetto al
consueto collegamento telefonico, stabilito sulla base dei profili tariffari personali dei partecipanti e le eventuali spese
postali di spedizione degli elementi richiesti per ricevere il premio.
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La societa promotrice non si assume alcuna responsabilita in caso di mancato recapito dei premi dovuto all'indicazione
di indirizzi o dati personali errati da parte dei partecipanti o per disguidi postali.

| premi assegnati e non ritirati nel corso della manifestazione verranno devoluti in beneficenza al Centro Italiano Aiuti
all'Infanzia Onlus — via Bordighera 6 — Milano, mentre quelli espressamente rifiutati verranno incamerati dalla societa
SEAT PAGINE GIALLE ITALIA SPA .

| premi al vincitore saranno consegnati entro 180 giorni dalla data di estrazione. Solo ai soggetti maggiorenni

Il vincitore non pud contestare il premio assegnato, né richiedere il valore corrispondente in denaro o il
cambio/sostituzione per nessun motivo. Tuttavia, nel caso in cui il promotore non sia in grado di consegnare il premio
vinto, si riserva il diritto di sostituire i premi annunciati con premi di valore uguale o superiore. | vincitori non possono
richiedere alcuna indennita in seguito a danni conseguenti dall’accettazione e/o dall’'uso del premio.

La societa promotrice si riserva, in caso di mancata disponibilita dei premi per cause indipendenti dalla propria
volonta, di sostituirli con altri di pari o maggior valore dandone tempestivo avviso al vincitore.

La partecipazione al concorso a premio comporta I'accettazione del suddetto regolamento.

Il regolamento completo, potra essere consultato sul sito web www.892424.it oppure richiesto in copia, senza
ulteriori oneri aggiuntivi, presso la societa promotrice SEAT PAGINE GIALLE ITALIA SPA corso Mortara, 22 Torino —e
presso I'agenzia di promozione delegata alla gestione della promozione Progress Consultant p.zza castello, 19 — 20121
Milano ove il regolamento sara conservato per tutta la durata dell’operazione e per i dodici mesi successivi alla sua
conclusione.

Qualunque modifica e/o integrazione, eventualmente apportata al regolamento da parte della societa promotrice,
sara portata a conoscenza degli interessati con un’adeguata comunicazione informativa.

Eventuali modifiche e/o integrazioni non determineranno, in ogni caso, una lesione dei diritti acquisiti dai partecipanti
all’iniziativa.

TRATTAMENTO DATI PERSONALI:

Ai sensi dell’art. 13 del d.lgs 196/2003, si rende noto che i dati personali dei partecipanti alla presente operazione
saranno trattati ai fini dell’espletamento della manifestazione.

Il trattamento sara effettuato con strumenti idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza anche attraverso sistemi
automatizzati. | dati saranno trattati da SEAT PAGINE GIALLE ITALIA SPA, quale promotrice e dalla societa Progress
Consultant srl quale societa delegata esclusivamente per I'espletamento delle procedure relative al concorso tra cui la
comunicazione della vincita e la consegna del premio.

Ai sensi degli artt. 7,8,9 del d.lgs n. 196/2003 il partecipante potra esercitare i relativi diritti tra cui avere accesso ai
propri dati, chiederne la modifica e la cancellazione oppure opporsi al loro utilizzo.

Il conferimento & facoltativo, tuttavia il mancato, errato ed inesatto conferimento dei dati necessari all’invio non
consentira la fruizione del premio.

Titolare del trattamento dei dati personali € SEAT PAGINE GIALLE ITALIA SPA

Responsabile del trattamento dei dati personali € Progress Consultant srl e Sales & Promotions Sas

RIVALSA:

La societa organizzatrice dichiara di rinunciare alla facolta di rivalsa della ritenuta alla fonte di cui all’art. 30 d.p.r. N.
600 del 29.9.73 a favore dei vincitori.

Torino 30/10/2014
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